
 

สรุปแบบประเมินภาวะผู้น าของผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงาน 
วทิยาลยันานาชาติ   สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2554 
-------------------------------------------------- 

  

วทิยาลยันานาชาติ สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั       ไดมี้การประเมิน
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารทุกระดบัของหน่วยงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2554       เพื่อส ารวจความคิดเห็นใน
การบริหารงานของผูบ้ริหารของหน่วยงาน            ซ่ึงจกัไดน้ าผลการประเมินท่ีไดม้าปรับปรุงและพฒันา 
หน่วยงานต่อไป 

 จากการวเิคราะห์ผลการประเมินฯ ในคร้ังน้ีมีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด  จ านวน  28  ชุด  โดย
จ าแนกจากผูต้อบแบบสอบถามของผูบ้ริหาร  จ  านวน  2  ท่าน ๆ ละ  14  ชุด  ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ีคือ 
ตอนที ่1  สถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน  ประกอบดว้ย 
  1.  เพศ  จ  าแนกออกเป็น   

     1.1  เพศชาย     จ  านวน      5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 
     1.2  เพศหญิง    จ  านวน      9 คน  คิดเป็นร้อยละ 64.29 

              2.  อาย ุ จ  าแนกออกเป็น  
      2.2  21-30  ปี   จ  านวน  1 คน คิดเป็นร้อยละ   7.14 
       2.3  31-40  ปี   จ  านวน  12 คน คิดเป็นร้อยละ 85.71 
       2.4  41-50  ปี   จ  านวน  1 คน คิดเป็นร้อยละ   7.14 

3.  วฒิุการศึกษาสูงสุด  จ าแนกออกเป็น 
      3.2  ปริญญาตรี  จ  านวน  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57 
      3.3  ปริญญาโท  จ านวน  3 คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 
      3.4  ปริญญาเอก  จ านวน   7 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 
4.  ต าแหน่งปัจจุบนั  จ าแนกออกเป็น 
     4.7  อาจารยผ์ูส้อน  จ านวน  7 คน  คิดเป็นร้อยละ   50.00 
     4.8  บุคลากรสายสนบัสนุน จ านวน  7 คน คิดเป็นร้อยละ  50.00 
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ตอนที ่ 2  ความคิดเห็นเกีย่วกบัภาวะผู้น าของผู้บริหาร (คณบดีวทิยาลยันานาชาติ) 
1.  ลกัษณะผู้น าและภาวะผู้น า    

                         รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 

1.  มีคุณธรรมและจริยธรรม   -   -           3   7   4    4.07      มาก   
2.  รอบรู้ มีทกัษะและประสบการณ์เก่ียวกบั 

     งานท่ีปฏิบติั 
  -   -   2   6   6    4.29      มาก 

3.  ส่งเสริมการท างานเป็นทีม   -   2   2   9   1    3.64   ปานกลาง  
4.  ตดัสินใจเหมาะสมกบัสถานการณ์   -   -   2   9   3    4.07      มาก 
5.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหา 
     ของหน่วยงาน 

  -   -   2   8   4    4.14         มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.04       มาก 
  

 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกได ้

ดงัน้ี 

1.  มีคุณธรรมและจริยธรรม  อยูใ่นระดบัมาก  7  คน   คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ  ระดบั 

มากท่ีสุด  4  คน คิดเป็นร้อยละ 28.57   และระดบัปานกลาง  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14 ตามล าดบั           
2.  รอบรู้ มีทกัษะและประสบการณ์เก่ียวกบังานท่ีปฏิบติั    อยูใ่นระดบัมากและมากท่ีสุด  6  คน   

42.86  และระดบัปานกลาง  2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.29  ตามล าดบั 
 3.  ส่งเสริมการท างานเป็นทีม  อยูใ่นระดบัมาก  9  คน คิดเป็นร้อยละ 64.29 รองลงมาคือ  ระดบั
นอ้ยและระดบัปานกลาง  2  คน  คิดเป็นร้อยละ  14.29 และระดบัมากท่ีสุด 1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  
และระดบัมากท่ีสุด 1 คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั 

 4.  ตดัสินใจเหมาะสมกบัสถานการณ์  อยูใ่นระดบัมาก  9  คน  คิดเป็นร้อยละ 64.29   รองลงมา 
คือระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43  และระดบัปานกลาง  2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.26  ตาม 

ล าดบั 

 5.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหาของหน่วยงาน  อยูใ่นระดบัมาก  8  คน  คิดเป็นร้อยละ 
57.14  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 และระดบัปานกลาง  2  คน คิดเป็นร้อยละ 
14.26  ตามล าดบั                                                                                               
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2.  รอบรู้ มีทกัษะและประสบการณ์เก่ียวกบังานท่ีปฏิบติั    อยูใ่นระดบัมากและมากท่ีสุด  6  คน   
42.86  และระดบัปานกลาง  2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.29  ตามล าดบั 
 3.  ส่งเสริมการท างานเป็นทีม  อยูใ่นระดบัมาก  9  คน คิดเป็นร้อยละ 64.29 รองลงมาคือ  ระดบั
นอ้ยและระดบัปานกลาง  2  คน  คิดเป็นร้อยละ  14.29 และระดบัมากท่ีสุด 1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  
และระดบัมากท่ีสุด 1 คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั 

 4.  ตดัสินใจเหมาะสมกบัสถานการณ์  อยูใ่นระดบัมาก  9  คน  คิดเป็นร้อยละ 64.29   รองลงมา 
คือระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43  และระดบัปานกลาง  2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.26  ตาม 

ล าดบั 

 5.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหาของหน่วยงาน  อยูใ่นระดบัมาก  8  คน  คิดเป็นร้อยละ 
57.14  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 และระดบัปานกลาง  2  คน คิดเป็นร้อยละ 
14.26  ตามล าดบั                                                                                               
 

2.  การพฒันาองค์กร 

                          รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีการวางแผนและก าหนดเป้าหมาย 
     การบริหารจดัการอยา่งชดัเจน 

  -   -   8   5   1    3.50   ปานกลาง  

2.  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์   -   -  5  4   5    4.00       มาก 
3.  ส่งเสริมการพฒันาบุคลากร        -   -  7  4   3    3.71       มาก   
4.  บริหารงบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   -   1  6  3   4    3.71       มาก 
5.  มีวสิัยทศัน์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ 
     องคก์ร 

  -   -  7  5   2    3.64          มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.71        มาก 
 

 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  มีการวางแผนและก าหนดเป้าหมายการบริหารจดัการอยา่งชดัเจน  อยูใ่นระดบัปานกลาง  8  คน  
คิดเป็นร้อยละ 57.14 รองลงมาคือระดบัมาก  5  คน  คิดเป็นร้อยละ 35.71  และระดบัมากท่ีสุด 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.14  ตามล าดบั      
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     2.  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์   อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและปานกลาง  5  คน      คิดเป็นร้อยละ 
35.71  และรองลงมาคือระดบัมาก  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  ตามล าดบั 
 3.  ส่งเสริมการพฒันาบุคลากร   อยูใ่นระดบัปานกลาง  7  คน  คิดเป็นร้อยละ 50.00    รองลงมาคือ
ระดบัมาก  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  และระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43  ตามล าดบั 

 4.  บริหารงบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  อยูใ่นระดบัปานกลาง  6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86   
รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด  4  คน คิดเป็นร้อยละ  28.57  ระดบัมาก  3  คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 และระดบั 

นอ้ย  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14   ตามล าดบั 

 5.  มีวสิัยทศัน์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่องคก์ร อยูใ่นระดบัปานกลาง 7 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 
รองลงมาคือระดบัมาก  5  คน    คิดเป็นร้อยละ   35.71    และระดบัมากท่ีสุด  2  คน     คิดเป็นร้อยละ 14.29   
ตามล าดบั 
 

3.  การเป็นผู้ก ากบัดูแลทีด่ีภายใต้กรอบจริยธรรมและคุณธรรม 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  ปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเท่าเทียมกนั   1   -   3   6   4    3.86      มาก   
2.  ส่งเสริมใหมี้การก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตาม 

     จรรยาบรรณท่ีดี 

  1   -   3  6  4    3.86      มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.86       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  ปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเท่าเทียมกนั อยูใ่นระดบัมาก  6 คน คิดเป็นร้อยละ 42.86  รองลงมา
คือระดบัมากท่ีสุด 4  คน  คิดเป็นร้อยละ 28.57  ระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43       และระดบั 

นอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั           
2.  ส่งเสริมใหมี้การก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตามจรรยาบรรณท่ีดี  อยูใ่นระดบัมาก  6 คน คิดเป็นร้อยละ 

42.86  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด 4  คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 ระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43       
และระดบันอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั         
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4.  มนุษยสัมพนัธ์ 

                          รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเป็นท่ียอมรับ   -   -   1   5   8    4.50       มาก  
2.  ยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร   -  -   2   7   5    4.21      มาก       
3.  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกระดบัไดป้รึกษา 
     หารือ 

  -   -   1   4   9    4.57      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.43       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเป็นท่ียอมรับ   อยูใ่นระดบัมากและมากท่ีสุด   8  คน   คิดเป็นร้อยละ 57.14  
รองลงมาคือระดบัมาก 5  คน  คิดเป็นร้อยละ 35.71  และระดบัปานกลาง  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตาม 

ล าดบั           
2.  ยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร  อยูใ่นระดบัมาก 7 คน คิดเป็นร้อยละ  50.00    รองลงมาคือ 

ระดบัมากท่ีสุด  5  คน คิดเป็นร้อยละ  35.71 และระดบัปานกลาง  2  คน คิดเป็นร้อยละ 14.29  ตามล าดบั                                                                                                           
3.  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกระดบัปรึกษาหารือ   อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  9  คน      คิดเป็นร้อยละ  

64.29  รองลงมาคือระดบัมาก  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  และระดบัปานกลาง  1  คน    คิดเป็นร้อยละ  
7.14  ตามล าดบั 
 

5.  ความสามารถในการส่ือสารและจูงใจ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  ใชว้ธีิการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   -   -   3   9   2    3.93      มาก   
2.  มีความสามารถในการจูงใจ   -   -   1   8   5    4.29      มาก 
3.  สามารถช้ีแจงใหบุ้คลากรเขา้ใจ 
    วตัถุประสงคข์องการปฏิบติังานต่าง ๆ 

  -   -   2   7   5    4.21      มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.14       มาก 
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จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  ใชว้ธีิการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัมาก 9 คน คิดเป็นร้อยละ 64.29  รองลงมา 
คือระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43 และระดบัมากท่ีสุด 2 คน  คิดเป็นร้อยละ 14.29 ตามล าดบั           

2.  มีความสามารถในการจูงใจ   อยูใ่นระดบัมาก  8  คน  คิดเป็นร้อยละ  57.14  รองลงมาคือระดบั
มากท่ีสุด  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.71   และระดบัปานกลาง  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  ตามล าดบั  

3.  สามารถช้ีแจงใหบุ้คลากรเขา้ใจวตัถุประสงคข์องการปฏิบติังานต่าง ๆ     อยูใ่นระดบัมาก  7  คน  
คิดเป็นร้อยละ 50.00  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.71 และระดบัปานกลาง  2   คน 
คิดเป็นร้อยละ 14.29  ตามล าดบั   
 

6.  การจัดระบบ/กลไกการบริหารองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  จดัท าระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ   -   -   5   8   1    3.71      มาก   
2.  ติดตามผลและประเมินผลการบริหาร 
     จดัการองคก์ร 

  -   -   5   8   1    3.71       มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.71       มาก 
 

จากตารางขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวิทยาลยันานาชาติ    จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  จดัท าระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ   อยูใ่นระดบัมาก  8   คน    คิดเป็นร้อยละ  57.14   
รองลงมาคือระดบัปานกลาง  5  คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 และระดบัมากท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  
ตามล าดบั           

2.  ติดตามผลและประเมินผลการบริหารจดัการองคก์ร    อยูใ่นระดบัปานกลาง  8  คน     คิดเป็น 

ร้อยละ  57.14  รองลงมาคือระดบัมาก  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.71  และระดบัมากท่ีสุด   1  คน  คิดเป็น 

ร้อยละ 7.14   ตามล าดบั  
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7.  การบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
    7.1  หลกัประสิทธิผล 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  น านโยบายสถาบนัไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมี 

     ประสิทธิภาพ 
  -   -   2   8   4    4.14      มาก   

2.  ก ากบัดูแล ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน 

     รวมถึงปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนภายในกรอบ 

     เวลาท่ีก าหนด 

  -   -  3   5   6    4.21      มาก 

3.  น าผลการประเมินมาทบทวนนโยบาย ปรับปรุง 
     และพฒันาองคก์ร 

  -   -  3   8   3    4.00      มาก 

                                 ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.12      มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ        จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  น านโยบายสถานบนัไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   อยูใ่นระดบัมาก  8  คน  คิดเป็น 

ร้อยละ 57.14  รองลงมาคือระดบัระดบัมากท่ีสุด  4  คน  คิดเป็นร้อยละ 28.57 และระดบัปานกลาง  2  คน 

คิดเป็นร้อยละ  14.29  ตามล าดบั           
2.  ก ากบัดูแล ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน       รวมถึงปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนภายใน

กรอบเวลาท่ีก าหนด     อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86  รองลงมาคือระดบัมาก  5  คน 

คิดเป็นร้อยละ  35.71 และระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43  ตามล าดบั  
3.  น าผลการประเมินมาทบทวนนโยบาย ปรับปรุงและพฒันาองคก์ร       อยูใ่นระดบัมาก  8  คน   

คิดเป็นร้อยละ  57.14  รองลงมาคือระดบัปานกลางและมากท่ีสุด  3  คน คิดเป็นร้อยละ  21.43  ตามล าดบั           
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7.2  หลกัประสิทธิภาพ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  การบริหารจดัการทรัพยากรไดอ้ยา่งมี 

     ประสิทธิภาพ 
  -   -   3   8   3    4.00      มาก   

2.  น าผลการประเมินมาปรับปรุงประสิทธิภาพ 

     ในการปฏิบติังาน 

  -   -   3  10   1    3.86      มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.93       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  การบริหารจดัการทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   อยูใ่นระดบัมาก   8   คน    คิดเป็นร้อยละ     
57.14  รองลงมาคือระดบัปานกลางและมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43   ตามล าดบั           

2.  น าผลการประเมินมาปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมาก  10  คน  คิดเป็น 

ร้อยละ  71.43  รองลงมาคือระดบัปานกลาง 3 คน คิดเป็นร้อยละ 21.43   และระดบัมากท่ีสุด  1  คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.14   ตามล าดบั  
 

7.3  หลกัการตอบสนอง 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหาหรือ 
    ใหบ้ริการแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

  -   -   3   5   6    4.21      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.21       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหาหรือใหบ้ริการแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86   รองลงมาคือระดบัมาก  5  คน   คิดเป็นร้อยละ  35.71   และระดบัปานกลาง  3 
คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43   ตามล าดบั           
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7.4  หลกัภาระรับผดิชอบ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  การแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
     ในฐานะผูน้ าหน่วยงานและงานท่ีไดรั้บ 

     มอบหมาย 

  -   -   3   2   9    4.43      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.43       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  การแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะผูน้ าหน่วยงานและงานท่ีไดรั้บมอบหมาย   
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 9 คน  คิดเป็นร้อยละ  64.29  รองลงมาคือระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43   
และระดบัมาก  2  คน  คิดเป็นร้อยละ  14.29  ตามล าดบั   
 

7.5  หลกัความโปร่งใส 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีความโปร่งใสในการด าเนินงาน   -   -   3   5   6    4.21      มาก   
2.  เปิดเผยขอ้มูลตรงตามความตอ้งการของผูมี้ 

     ส่วนไดส่้วนเสีย สามารถตรวจสอบไดภ้ายใต ้

     กฎ ระเบียบ 

  -   -   3   6   5    4.14      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.18       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  มีความโปร่งใสในการด าเนินงาน  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  6  คน คิดเป็นร้อยละ  42.86  รองลงมา 
คือระดบัมาก  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.71  และระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43  ตามล าดบั           

2.  เปิดเผยขอ้มูลตรงตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย       สามารถตรวจสอบไดภ้ายใตก้ฎ 

ระเบียบ   อยูใ่นระดบัมาก  6  คน  คิดเป็นร้อยละ 42.86  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด  5  คน   คิดเป็นร้อยละ  
35.71  และระดบัปานกลาง  3  คิดเป็นร้อยละ 21.43  ตามล าดบั           
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7.6  หลกัการมีส่วนร่วม 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วม 

     ในการรับรู้/รับทราบขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
  -   -   4   7   3    3.93      มาก  

2.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียไดแ้สดง 
     ความคิดเห็นเพื่อเสนอแนวทางในการแกไ้ข 

     ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้ง 

 -  -  3  8  3   4.00     มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด    3.97     มาก 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้/รับทราบขอ้มูลข่าวสาร  ท่ีเก่ียวขอ้ง 
อยูใ่นระดบัมาก  7  คน  คิดเป็นร้อยละ  50.00  รองลงมาคือระดบัปานกลาง  4  คน    คิดเป็นร้อยละ 28.57  
และระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43  ตามล าดบั           

2.   เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียไดแ้สดงความคิดเห็น เพื่อเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหา    
ท่ีเก่ียวขอ้ง อยูใ่นระดบัมาก  8  คน  คิดเป็นร้อยละ 57.14  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุดและระดบัปานกลาง  
3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43   ตามล าดบั 
 

7.7  หลกัการกระจายอ านาจ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีการถ่ายโอนอ านาจและการตดัสินใจให้แก่ 
     ส่วนงาน/ส่วนหรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  -   -  4   8   2    3.86      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.86       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  มีการถ่ายโอนอ านาจและการตดัสินใจให้แก่ส่วนงาน/ส่วนหรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย   อยูใ่น
ระดบัมาก  8  คน  คิดเป็นร้อยละ  57.14  รองลงมาคือระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.431    และ
ระดบัมากท่ีสุด  2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.29   ตามล าดบั           
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7.8  หลกันิติธรรม 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีการบริหารงานดว้ยความเป็นธรรมและ 
     และไม่เลือกปฏิบติั 

  -   -   3   6   5    4.14      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.14       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  มีการบริหารงานดว้ยความเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก  6  คน คิดเป็นร้อยละ 
ร้อยละ 42.86  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด 5 คน  คิดเป็นร้อยละ  35.71 และระดบัปานกลาง 3 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 21.43  ตามล าดบั           
 

7.9  หลกัความเสมอภาค 
 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีการปฏิบติัและใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั 

     โดยไม่แบ่งแยกเพศ ศาสนา สถานะของบุคคล 
      เป็นตน้ 

  -   -   2   6   6    4.29      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.29       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  มีการปฏิบติัและใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั โดยไม่แบ่งแยกเพศ  ศาสนา  สถานะของบุคคล 
เป็นตน้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและระดบัมาก  6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86   รองลงมาคือระดบัปานกลาง   
2  คน  คิดเป็นร้อยละ  14.29  ตามล าดบั           
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7.10  หลกัมุ่งเนน้ฉนัทามติ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมใน 

   กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการพฒันา 
  -   1   1   7   5    4.14      มาก   

                                    ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.14       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกไดด้งัน้ี 

1.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ  และกระบวนการพฒันา 
อยูใ่นระดบัมาก  7  คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด  5  คน คิดเป็นร้อยละ  35.71 และ 
ระดบัปานกลางและระดบันอ้ย  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14   ตามล าดบั     
       

สรุปภาพรวม  

                         รายละเอยีด ค่าเฉลีย่       ระดับ 
การประเมิน 

    ล าดับ 

1.  ลกัษณะผูน้ าและภาวะผูน้ า    4.04         มาก         4 
2.  การพฒันาองคก์ร    3.71         มาก         6 
3.  การเป็นผูก้  ากบัดูแลท่ีดีภายใตก้รอบจริยธรรม 

     และคุณธรรม 
   3.86         มาก         5 

4.  มนุษยสัมพนัธ์    4.43         มาก         1 
5.  ความสามารถในการส่ือสารและจูงใจ    4.14         มาก         2 
6.  การจดัระบบ/กลไกการบริหารองคก์ร 
     อยา่งมีประสิทธิภาพ 

   3.71         มาก         7 

7.  การบริหารงานภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล    4.13         มาก        3 
                 ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด    4.00         มาก  
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จากภาพรวมแบบประเมินภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารทุกระดบัของวทิยาลยันานาชาติ      ในส่วนของ 
คณบดีวทิยาลยันานาชาติ (รองศาสตราจารย ์ดร.อานนัทวฒัน์  คุณากร) ซ่ึงสรุปในภาพรวมของแต่ละดา้น  
โดยเรียงจากล าดบัท่ี 1 จนถึงล าดบัท่ี 7  ไดด้งัน้ี 
1.  มนุษยสัมพนัธ์                  ค่าเฉล่ีย  4.43    การประเมิน  ระดบัมาก    
2.  ความสามารถในการส่ือสารและจูงใจ            ค่าเฉล่ีย  4.14   การประเมิน  ระดบัมาก 
3.  การบริหารงานภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล         ค่าเฉล่ีย  4.13   การประเมิน  ระดบัมาก 
4.  ลกัษณะผูน้ าและภาวะผูน้ า          ค่าเฉล่ีย  4.04   การประเมิน  ระดบัมาก 
5.  การเป็นผูก้  ากบัดูแลท่ีดีภายใตก้รอบจริยธรรมและคุณธรรม   ค่าเฉล่ีย  3.86    การประเมิน  ระดบัมาก 
6.  การพฒันาองคก์ร           ค่าเฉล่ีย  3.71    การประเมิน  ระดบัมาก 
7.  การจดัระบบ/กลไกการบริหารองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ    ค่าเฉล่ีย  3.71    การประเมิน  ระดบัมาก 
 

 ทั้งน้ีงานประกนัคุณภาพการศึกษา วทิยาลยันานาชาติ      จกัไดน้ าผลการประเมินในคร้ังน้ีเสนอ 
ผูบ้ริหารวทิยาลยันานาชาติ    เพื่อน าไปแกไ้ขและปรับปรุงการด าเนินงาน   ซ่ึงจะไดพ้ฒันาในดา้นต่าง ๆ 
อาทิเช่น บุคลากร การเรียนการสอน  การวจิยั  การบริการวชิาการ  การท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม เป็นตน้   
ใหมี้ประโยชน์สืบไป 
 
 

------------------------------------------------ 
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ตอนที ่ 2  ความคิดเห็นเกีย่วกบัภาวะผู้น าของผู้บริหาร  (รองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ) 
1.  ลกัษณะผู้น าและภาวะผู้น า    

                         รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 

1.  มีคุณธรรมและจริยธรรม   1   -           4   5   4    3.79      มาก   
2.  รอบรู้ มีทกัษะและประสบการณ์เก่ียวกบั 

     งานท่ีปฏิบติั 
  -   -   5   5   4    3.93      มาก 

3.  ส่งเสริมการท างานเป็นทีม   -   2   5   6   1    3.43   ปานกลาง  
4.  ตดัสินใจเหมาะสมกบัสถานการณ์   1   -   5   6   2    3.57      มาก 
5.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหา 
     ของหน่วยงาน 

  -   1   5   6   2    3.64         มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.67       มาก 
  

 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  มีคุณธรรมและจริยธรรม  อยูใ่นระดบัมาก  5  คน   คิดเป็นร้อยละ 35.71 รองลงมาคือ  ระดบั
ปานกลางและระดบัมากท่ีสุด 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57  และระดบันอ้ยท่ีสุด 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  
ตามล าดบั           

2.  รอบรู้ มีทกัษะและประสบการณ์เก่ียวกบังานท่ีปฏิบติั    อยูใ่นระดบัมากและปานกลาง  5  คน   
35.71  และระดบัมากท่ีสุด  4  คน  คิดเป็นร้อยละ 28.57  ตามล าดบั 
 3.  ส่งเสริมการท างานเป็นทีม  อยูใ่นระดบัมาก  6  คน คิดเป็นร้อยละ 42.86 รองลงมาคือ  ระดบั
ปานกลาง  5  คน คิดเป็นร้อยละ  35.71 ระดบันอ้ย  2  คน คิดเป็นร้อยละ 14.26 และระดบัมากท่ีสุด 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั 

 4.  ตดัสินใจเหมาะสมกบัสถานการณ์  อยูใ่นระดบัมาก 6 คน  คิดเป็นร้อยละ 42.86  รองลงมาคือ
ระดบัปานกลาง  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.71  ระดบัมากท่ีสุด  2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.26     และระดบั
นอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  ตามล าดบั 

 5.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหาของหน่วยงาน   อยูใ่นระดบัมาก  6  คน  คิดเป็นร้อยละ 
42.86  รองลงมาคือระดบัปานกลาง  5  คน   คิดเป็นร้อยละ  35.71  ระดบัมากท่ีสุด  2  คน  คิดเป็นร้อยละ 
14.26  และระดบันอ้ย  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั 

งานประกนัคุณภาพการศึกษา วทิยาลยันานาชาติ..... 
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2.  การพฒันาองค์กร 

                          รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีการวางแผนและก าหนดเป้าหมาย 
     การบริหารจดัการอยา่งชดัเจน 

  -   -   8   5   1    3.50   ปานกลาง  

2.  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์   -   -  5  4   5    4.00       มาก 
3.  ส่งเสริมการพฒันาบุคลากร        -   -  7  4   3    3.71       มาก   
4.  บริหารงบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   -   1  6  3   4    3.71       มาก 
5.  มีวสิัยทศัน์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ 
     องคก์ร 

  -   -  7  5   2    3.64          มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.71        มาก 
 

 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  มีการวางแผนและก าหนดเป้าหมายการบริหารจดัการอยา่งชดัเจน  อยูใ่นระดบัปานกลาง  8  คน  
คิดเป็นร้อยละ 57.14 รองลงมาคือระดบัมาก  5  คน  คิดเป็นร้อยละ 35.71  และระดบัมากท่ีสุด 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.14  ตามล าดบั           

2.  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์   อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและปานกลาง  5  คน      คิดเป็นร้อยละ 35.71  
และรองลงมาคือระดบัมาก  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  ตามล าดบั 
 3.  ส่งเสริมการพฒันาบุคลากร   อยูใ่นระดบัปานกลาง  7  คน  คิดเป็นร้อยละ 50.00    รองลงมาคือ
ระดบัมาก  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  และระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43  ตามล าดบั 

 4.  บริหารงบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  อยูใ่นระดบัปานกลาง  6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86   
รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด  4  คน คิดเป็นร้อยละ  28.57  ระดบัมาก  3  คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 และระดบั 

นอ้ย  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14   ตามล าดบั 

 5.  มีวสิัยทศัน์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่องคก์ร อยูใ่นระดบัปานกลาง 7 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 
รองลงมาคือระดบัมาก  5  คน    คิดเป็นร้อยละ   35.71    และระดบัมากท่ีสุด  2  คน     คิดเป็นร้อยละ 14.29   
ตามล าดบั 
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3.  การเป็นผู้ก ากบัดูแลทีด่ีภายใต้กรอบจริยธรรมและคุณธรรม 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  ปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเท่าเทียมกนั   1   -   3   6   4    3.86      มาก   
2.  ส่งเสริมใหมี้การก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตาม 

     จรรยาบรรณท่ีดี 

  1   -   3  6  4    3.86      มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.86       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกได้
ดงัน้ี 

1.  ปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเท่าเทียมกนั อยูใ่นระดบัมาก  6 คน คิดเป็นร้อยละ 42.86  รองลงมา
คือระดบัมากท่ีสุด 4  คน  คิดเป็นร้อยละ 28.57  ระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43       และระดบั 

นอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั           
2.  ส่งเสริมใหมี้การก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตามจรรยาบรรณท่ีดี  อยูใ่นระดบัมาก  6 คน คิดเป็นร้อยละ 

42.86  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด 4  คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 ระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43       
และระดบันอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั         
 

4.  มนุษยสัมพนัธ์ 

                          รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเป็นท่ียอมรับ   1   -   1   6   6    4.14       มาก  
2.  ยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร   -  2   1   7   4    3.93      มาก       
3.  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกระดบัไดป้รึกษา 
     หารือ 

  -   -   3   7   4    4.07      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   4.05       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนกได้
ดงัน้ี 

1.  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเป็นท่ียอมรับ   อยูใ่นระดบัมากและมากท่ีสุด   6  คน   คิดเป็นร้อยละ 42.86  
รองลงมาคือระดบัปานกลางและระดบันอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  ตามล าดบั           
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2.  ยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร  อยูใ่นระดบัมาก 7 คน คิดเป็นร้อยละ  50.00    รองลงมาคือ 
ระดบัมากท่ีสุด 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57  ระดบันอ้ย  2  คน คิดเป็นร้อยละ  14.29   และระดบัปานกลาง 
1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  ตามล าดบั                                                                                                           

3.  เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกระดบัปรึกษาหารือ   อยูใ่นระดบัมาก  7  คน  คิดเป็นร้อยละ  50.00  
รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด 4 คน คิดเป็นร้อยละ  28.57 และระดบัปานกลาง  3  คน คิดเป็นร้อยละ 21.43  
ตามล าดบั 
  

5.  ความสามารถในการส่ือสารและจูงใจ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  ใชว้ธีิการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   -   -   3  8   3    4.00      มาก   
2.  มีความสามารถในการจูงใจ   -   -   3  9  2    3.93      มาก 
3.  สามารถช้ีแจงใหบุ้คลากรเขา้ใจ 
    วตัถุประสงคข์องการปฏิบติังานต่าง ๆ 

  -   -   3  8  3    4.00      มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.98       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  ใชว้ธีิการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัมาก  8  คน  คิดเป็นร้อยละ 57.14  รองลงมา
คือระดบัปานกลางและระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43   ตามล าดบั           

2.  มีความสามารถในการจูงใจ   อยูใ่นระดบัมาก  9  คน  คิดเป็นร้อยละ  64.29    รองลงมาคือระดบั
ปานกลาง  3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43   และระดบัมากท่ีสุด  2   คน  คิดเป็นร้อยละ 14.29  ตามล าดบั  

3.  สามารถช้ีแจงใหบุ้คลากรเขา้ใจวตัถุประสงคข์องการปฏิบติังานต่าง ๆ     อยูใ่นระดบัมาก  8  คน  
คิดเป็นร้อยละ   57.14        รองลงมาคือ  ระดบัปานกลางและระดบัมากท่ีสุด  3  คน    คิดเป็นร้อยละ  21.43 
ตามล าดบั   
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6.  การจัดระบบ/กลไกการบริหารองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
       ระดับ 

  การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  จดัท าระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ   -   -   6   7   1    3.64      มาก   
2.  ติดตามผลและประเมินผลการบริหาร 
     จดัการองคก์ร 

  -   -   9  4   1    3.43   ปานกลาง 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.54       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  จดัท าระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ   อยูใ่นระดบัมาก   7   คน    คิดเป็นร้อยละ  50.00   
รองลงมาคือระดบัปานกลาง  6  คน คิดเป็นร้อยละ 42.86 และระดบัมากท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  
ตามล าดบั           

2.  ติดตามผลและประเมินผลการบริหารจดัการองคก์ร    อยูใ่นระดบัปานกลาง  9  คน     คิดเป็น 

ร้อยละ  64.29  รองลงมาคือระดบัมาก  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  และระดบัมากท่ีสุด   1  คน  คิดเป็น 

ร้อยละ 7.14   ตามล าดบั  
 

7.  การบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
    7.1  หลกัประสิทธิผล 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  น านโยบายสถาบนัไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมี 

     ประสิทธิภาพ 
  -   -   3   8   3    4.00      มาก   

2.  ก ากบัดูแล ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน 

     รวมถึงปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนภายในกรอบ 

     เวลาท่ีก าหนด 

  -   -  4   6  4    4.00      มาก 

3.  น าผลการประเมินมาทบทวนนโยบาย ปรับปรุง 
     และพฒันาองคก์ร 

  -   -  4   7 3    3.93      มาก 

                                 ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.98      มาก 
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จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ    จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  น านโยบายสถานบนัไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   อยูใ่นระดบัมาก  8  คน  คิดเป็น 

ร้อยละ  57.14   รองลงมาคือระดบัปานกลางและระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43   ตามล าดบั           
2.  ก ากบัดูแล ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน       รวมถึงปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนภายใน

กรอบเวลาท่ีก าหนด  อยูใ่นระดบัมาก  6  คน คิดเป็นร้อยละ 42.86  รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุดและระดบั 

ปานกลาง  4  คน  คิดเป็นร้อยละ 28.57  ตามล าดบั  
3.  น าผลการประเมินมาทบทวนนโยบาย ปรับปรุงและพฒันาองคก์ร       อยูใ่นระดบัมาก  7  คน   

คิดเป็นร้อยละ  50.00   รองลงมาคือระดบัปานกลาง  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  และระดบัมากท่ีสุด  3 
คน  คิดเป็นร้อยละ 21.43  ตามล าดบั           
 

7.2  หลกัประสิทธิภาพ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  การบริหารจดัการทรัพยากรไดอ้ยา่งมี 

     ประสิทธิภาพ 
  -   -   5   6   3    3.86      มาก   

2.  น าผลการประเมินมาปรับปรุงประสิทธิภาพ 

     ในการปฏิบติังาน 

  -   -  6   7  1    3.64      มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.75       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ     จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  การบริหารจดัการทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   อยูใ่นระดบัมาก   4   คน    คิดเป็นร้อยละ     
28.57  รองลงมาคือระดบัปานกลาง  5  คน  คิดเป็นร้อยละ 35.71 และระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 
21.43  ตามล าดบั           

2.  น าผลการประเมินมาปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน  อยูใ่นระดบัมาก  7  คน   คิดเป็น 

ร้อยละ  50.00  รองลงมาคือระดบัปานกลาง  6  คน  คิดเป็นร้อยละ 42.86  และระดบัมากท่ีสุด 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.14   ตามล าดบั  
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7.3  หลกัการตอบสนอง 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหาหรือ 
    ใหบ้ริการแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

  1   -   4   6   3    3.71      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.71       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  รับฟังปัญหาและสามารถแกไ้ขปัญหาหรือใหบ้ริการแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย อยูใ่นระดบัมาก 6 คน  
คิดเป็นร้อยละ 42.86 รองลงมาคือระดบัปานกลาง 4  คน คิดเป็นร้อยละ 28.57  ระดบัมากท่ีสุด  3  คน  คิดเป็น
ร้อยละ 21.43  และระดบันอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั           
 

7.4  หลกัภาระรับผดิชอบ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  การแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
     ในฐานะผูน้ าหน่วยงานและงานท่ีไดรั้บ 

     มอบหมาย 

  -   -   5   5   4    3.93      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.93       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ       จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  การแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะผูน้ าหน่วยงานและงานท่ีไดรั้บมอบหมาย   
อยูใ่นระดบัมากและปานกลาง 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด  4  คน  คิดเป็นร้อยละ 
28.57   ตามล าดบั           
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7.5  หลกัความโปร่งใส 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีความโปร่งใสในการด าเนินงาน   -   1  5   4   4    3.79      มาก   
2.  เปิดเผยขอ้มูลตรงตามความตอ้งการของผูมี้ 

     ส่วนไดส่้วนเสีย สามารถตรวจสอบไดภ้ายใต ้

     กฎ ระเบียบ 

  -   1  5   4   4    3.79      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.79       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  มีความโปร่งใสในการด าเนินงาน  อยูใ่นระดบัปานกลาง 5 คน คิดเป็นร้อยละ  35.17  รองลงมา 
คือระดบัมากและระดบัมากท่ีสุด  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  และระดบันอ้ย  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  
ตามล าดบั           

2.  เปิดเผยขอ้มูลตรงตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย      สามารถตรวจสอบไดภ้ายใตก้ฎ 

ระเบียบ   อยูใ่นระดบัปานกลาง  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.17    รองลงมาคือระดบัมากและระดบัมากท่ีสุด   
4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57  และระดบันอ้ย  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  ตามล าดบั           

 

7.6  หลกัการมีส่วนร่วม 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วม 

     ในการรับรู้/รับทราบขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
  1   -   6   5   2    3.50  ปานกลาง   

2.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียไดแ้สดง 
     ความคิดเห็นเพื่อเสนอแนวทางในการแกไ้ข 

     ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้ง 

 -  1  6  5  2   3.57     มาก 

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.54     มาก 
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จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้/รับทราบขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
อยูใ่นระดบัปานกลาง  6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86   รองลงมาคือระดบัมาก  5  คน  คิดเป็นร้อยละ 35.71  
ระดบัมากท่ีสุด 2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.29  และระดบันอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14  ตามล าดบั           

2.   เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียไดแ้สดงความคิดเห็นเพื่อเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหา    
ท่ีเก่ียวขอ้ง อยูใ่นระดบัปานกลาง 6 คน  คิดเป็นร้อยละ 42.86 รองลงมาคือระดบัมาก 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.71  ระดบัมากท่ีสุด 2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.29 และระดบันอ้ยท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14 ตาม 

ล าดบั 
 
7.7  หลกัการกระจายอ านาจ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีการถ่ายโอนอ านาจและการตดัสินใจให้แก่ 
     ส่วนงาน/ส่วนหรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  -   1   5   6   2    3.64      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.64       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  มีการถ่ายโอนอ านาจและการตดัสินใจให้แก่ส่วนงาน/ส่วนหรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย อยูใ่น
ระดบัมาก  6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86  รองลงมาคือระดบัปานกลาง  5  คน  คิดเป็นร้อยละ 35.71   ระดบั
มากท่ีสุด  2  คน  คิดเป็นร้อยละ 14.29  และระดบันอ้ย  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  7.14   ตามล าดบั           
 

7.8  หลกันิติธรรม 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีการบริหารงานดว้ยความเป็นธรรมและ 
     และไม่เลือกปฏิบติั 

  1   -   4   4   5    3.86      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.86       มาก 
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จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  มีการบริหารงานดว้ยความเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  5  คน  คิดเป็น 

ร้อยละ  35.71   รองลงมาคือระดบัมากและระดบัปานกลาง  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  28.57   และระดบันอ้ย 
ท่ีสุด  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  ตามล าดบั           
 

7.9  หลกัความเสมอภาค 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  มีการปฏิบติัและใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั 

     โดยไม่แบ่งแยกเพศ ศาสนา สถานะของบุคคล 
      เป็นตน้ 

  1   -   4   3   6    3.93      มาก   

                            ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.98       มาก 
 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  มีการปฏิบติัและใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั โดยไม่แบ่งแยกเพศ  ศาสนา  สถานะของบุคคล 
เป็นตน้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86  รองลงมาคือระดบัปานกลาง  3  คน  คิดเป็น 

ร้อยละ 21.43  ระดบัมาก  3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43  และระดบันอ้ยท่ีสุด  1  คน   คิดเป็นร้อยละ 7.14  
ตามล าดบั   
         
7.10  หลกัมุ่งเนน้ฉนัทามติ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมใน 

   กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการพฒันา 
  -   2   4   4   4    3.71      มาก   

                                    ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.71       มาก 
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   จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 1.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ   และกระบวนการพฒันา 
อยูใ่นระดบัมาก มากท่ีสุดและระดบัปานกลาง  4  คน คิดเป็นร้อยละ  28.57  รองลงมาคือระดบันอ้ย  2  คน 

คิดเป็นร้อยละ 14.29   ตามล าดบั     
 

7.10  หลกัมุ่งเนน้ฉนัทามติ 

                            รายละเอยีด 
        ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ 
     ระดับ 

การประเมิน   1   2   3   4   5 
1.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมใน 

   กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการพฒันา 
  -   2   4   4   4    3.71      มาก   

                                    ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด   3.71       มาก 

จากตารางดงักล่าวขา้งตน้พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อรองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  จ  าแนก 

ไดด้งัน้ี 

1.  เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ  และกระบวนการพฒันา 
อยูใ่นระดบัมาก มากท่ีสุดและระดบัปานกลาง  4  คน คิดเป็นร้อยละ  28.57  รองลงมาคือระดบันอ้ย  2  คน 

คิดเป็นร้อยละ 14.29   ตามล าดบั     
       

สรุปภาพรวม  

                         รายละเอยีด ค่าเฉลีย่       ระดับ 
การประเมิน 

    ล าดับ 

1.  ลกัษณะผูน้ าและภาวะผูน้ า    3.67         มาก         6 
2.  การพฒันาองคก์ร    3.71         มาก         5 
3.  การเป็นผูก้  ากบัดูแลท่ีดีภายใตก้รอบจริยธรรม 

     และคุณธรรม 
   3.86         มาก         3 

4.  มนุษยสัมพนัธ์    4.05         มาก         1 
5.  ความสามารถในการส่ือสารและจูงใจ    3.98         มาก         2 
6.  การจดัระบบ/กลไกการบริหารองคก์ร 
     อยา่งมีประสิทธิภาพ 

   3.54         มาก         7 

7.  การบริหารงานภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล    3.78         มาก        4 
                 ค่าเฉลีย่รวมความคิดเห็นทั้งหมด    3.80         มาก  
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 จากภาพรวมแบบประเมินภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารทุกระดบัของวทิยาลยันานาชาติ     ในส่วนของ 
รองคณบดีวทิยาลยันานาชาติ  (รองศาสตราจารย ์ดร.สุพฒัน์  กิตติรัตน์สัจจา)      ซ่ึงสรุปในภาพรวมของ 
แต่ละดา้น  โดยเรียงจากล าดบัท่ี 1 จนถึงล าดบัท่ี 7  ไดด้งัน้ี 
1.  มนุษยสัมพนัธ์                  ค่าเฉล่ีย  4.05    การประเมิน  ระดบัมาก    
2.  ความสามารถในการส่ือสารและจูงใจ            ค่าเฉล่ีย  3.98    การประเมิน  ระดบัมาก 
3.  การเป็นผูก้  ากบัดูแลท่ีดีภายใตก้รอบจริยธรรมและคุณธรรม   ค่าเฉล่ีย  3.86    การประเมิน  ระดบัมาก 
4.  การบริหารงานภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล         ค่าเฉล่ีย  3.78    การประเมิน  ระดบัมาก 
5.  การพฒันาองคก์ร           ค่าเฉล่ีย  3.71    การประเมิน  ระดบัมาก 
6.  ลกัษณะผูน้ าและภาวะผูน้ า          ค่าเฉล่ีย  3.67    การประเมิน  ระดบัมาก 
7.  การจดัระบบ/กลไกการบริหารองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ    ค่าเฉล่ีย  3.54    การประเมิน  ระดบัมาก 
 
 

--------------------------------------------------------- 
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